ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON

INFORME DE EVALUACION PARA LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION

Aprobada por la SET de la ACPUA con fecha de 4 de octubre de 2021

Denominacién del Titulo: Titulo de Graduado o Graduada en Enfermeria por la Universidad
de Zaragoza.
Universidad: Universidad de Zaragoza.
Centro [ Escuela / Facultad:
e Escuela Universitaria de Enfermeria Hospital General Obispo Polanco (44004136)
e Escuela Universitaria de Enfermeria Hospital General San Jorge (22004724)

e Facultad de Ciencias de la Salud (50008991)
Cédigo RUCT: 2500072
Fecha 1* acreditacion: 23/10/2015

La ACPUA, conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29
de octubre, por el que se establece la ordenacidn de las ensefianzas universitarias oficiales,
ha procedido arealizar la evaluacién para la segunda renovacidn de la acreditaciéon del Titulo
oficial arriba citado.

Siguiendo las recomendaciones de la Red Espafiola de Agencias de Calidad Universitaria -
REACU- la ACPUA publicé un Documento aprobado por su Comisién de Evaluacidn,
Certificacidn y Acreditacién -CECA- en sesidn de 29 de agosto de 2018 bajo el titulo: «Segunda
Renovacién de la Acreditacién de los Titulos Oficiales del Sistema Universitario de Aragén. Guia
para la Cumplimentacién de los Autoinformes e Informacién sobre la Visita del Panel de
Expertos».

La evaluacién del titulo incluyd una visita virtual de un panel de expertos a la universidad,
(realizada conforme a la Guia ACPUA de actuacidn para las visitas virtuales, aprobada por la
CECA en sesion de 30 de octubre de 2020) el cual emitié un informe que junto con el resto de
la informacidn incluida en el dossier de acreditacién fue analizado por la Subcomisién de
Evaluacién de Titulaciones de la ACPUA.

La Subcomisién de Evaluacidon de Titulaciones de la ACPUA valoré el titulo de acuerdo con los
criterios recogidos en el modelo de evaluacién para la renovacién de la acreditacion
publicado en la pagina web de la ACPUA y emitid una propuesta de informe para la segunda
renovacién de la acreditacién con los aspectos que necesariamente debian ser modificados
a fin de obtener un informe favorable instando a la Universidad de Zaragoza a presentar, en
el periodo de alegaciones, un documento estratégico que incluyera las medidas que la
universidad iba a adoptar para hacer frente a la necesidad de mejorar las instalaciones, la
falta de espacio y la dotacién de material en los tres centros con especial atencidén a la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad de Zaragoza, aspecto este que ya habia
sido sefialado en el informe de renovacién de la acreditacién anterior.
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La Universidad presentd, el 27 de septiembre, el citado documento que se adjunta como
anexo IV a este informe en el que informa de las acciones a acometer para paliar las
deficiencias sefialadas como aspectos a modificar a medio plazo (2 afios). Atendiendo a lo
anterior y a la vista del nivel de cumplimiento de los criterios de evaluacién que se refieren a
continuacion, la Subcomisién de Evaluacién de Titulaciones de la ACPUA emite el siguiente
Informe de Evaluacién para la Segunda Renovacién de la Acreditacion:

FAVORABLE

Igualmente se proponen las siguientes recomendaciones, buenas practicas, puntos fuertes y
puntos débiles que seran objeto de especial seguimiento en las siguientes evaluaciones.

El presente informe incluye también cuatro anexos: el anexo | con la informacién sobre la
visita realizada al titulo, el anexo Il con el informe de evaluacién de la primera renovacién de
la acreditacidn, el anexo Il con la informacidn histdrica de los procesos de evaluacién del
titulo y el anexo IV (escrito de alegaciones de la universidad) que incluye el compromiso de
los responsables de la titulacién de cumplir con los aspectos a modificar a medio plazo (2
afos).
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ASPECTOS A MODIFICAR A MEDIO PLAZO (2 ANOS)

Se sefiala la necesidad de mejorar las instalaciones, la falta de espacio y la dotacién de
material en los tres centros con especial atencidn a la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad de Zaragoza en la que deben corregirse las carencias detectadas en aulas y
equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y espacios
experimentales, asi como despachos para el profesorado.

En fase de alegaciones, la Universidad presentd en su escrito de alegaciones, el documento
llamado “Documento estratégico de la Universidad de Zaragoza de mejora de las
instalaciones de la Facultad de Ciencias de la Salud” que detallaba las acciones ya realizadas
parala mejora de las instalaciones, asi como una serie de acciones planificadas que se llevaran
a cabo en los préximos afios.

La visita para la emisién de este informe se realizé de forma virtual por motivo de las
restricciones asociadas a la situacidn excepcional provocada por el COVID, no pudiendo ser
visitadas las instalaciones por el panel que recibié quejas sobre las infraestructuras y recursos
materiales en las diferentes entrevistas realizadas que no pudieron ser contrastadas
fisicamente por el panel con la visita presencial a las diferentes sedes por lo que se mantiene
la recomendacidn de mejora de las instalaciones y equipamiento.

Sobre estos aspectos la agencia realizard una visita presencial de seguimiento a las
instalaciones con el objetivo de verificar que se han acometido todas las acciones incluidas
en el citado documento estratégico y que la percepcidn de los diferentes grupos de interés
ha mejorado.

RECOMENDACIONES'

e Activar la comisién inter-centros (segun el documento de alegaciones, la renovacién
de la misma se aprobé el 22 de febrero por el Consejo de la Universidad) para llevar a
cabo el reconocimiento de créditos de manera que revise y resuelva los asuntos
comunes al titulo en los tres centros, de manera oficial.

e Mejorar la tasa de respuestas en las encuestas de satisfaccion.

e Seguir potenciando la estabilizacién de la plantilla de profesorado permanente y a
tiempo completo sustituyendo las bajas por jubilacién del profesorado permanente
con titulados doctores.

e Seguir trabajando para incrementar el porcentaje de profesores/as doctores/as, de
profesorado acreditado y de profesorado permanente.

e Continuar fomentando la actividad investigadora del profesorado de los tres centros.

e Recoger y mejorar los datos sobre la satisfaccion de los egresados y sistematizar la
recogida de informacidn sobre su insercidn laboral de los 3centros de imparticidn.

1 Confrontar los mismos apartados en el anexo Il del presente documento.
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PUNTOS FUERTES'

e |a amplia disponibilidad de los centros e instituciones para realizar las practicas
externas y la valoracién de las mismas.

e Elalto grado de satisfaccién del estudiantado, los egresados/as y el profesorado con
la titulacion.

e La incorporacién de profesores asociados en ciencias de la salud que como
profesionales sanitarios en ejercicio potencian la formacién practico-clinica del
estudiantado

PUNTOS DEBILES1

e Deficiencias en infraestructuras y recursos materiales en los tres centros.
e Bajaratio de profesorado doctor, acreditado y permanente.

e Bajoindice de respuesta de las encuestas de satisfaccién.

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa son coherentes con
1.1 el perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacion B. Se alcanza
y/o sus posteriores modificaciones.

El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su
1.2 relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su dmbito académico, cientifico o B. Se alcanza
profesional.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente (articulacién horizontal y
vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada
asignacién de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacion
temporal, asegurando la adquisicién de los resultados de aprendizaje.

B. Se alcanza

Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de
1.4 ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacién se respeta el nimero de B. Se alcanza
plazas ofertadas en la memoria verificada .

La aplicacién de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento,
1.5 etc.) se realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de B. Se alcanza
rendimiento académico.
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Valoracién del criterio 1: B. Se alcanza

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos
de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

Los responsables del titulo publican informacién adecuada y actualizada sobre las
2.1 caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, tanto de B. Se alcanza
seguimiento como de acreditacion.

La informacién necesaria para la toma de decisiones de los futuros estudiantes y otros

2.2 . < . S PRI . . . B. Se alcanza
agentes de interés del sistema universitario de dmbito nacional es facilmente accesible
23 Los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno a la informacién relevante del B. Se alcanza
) plan de estudios y de los recursos de aprendizaje previstos. ’
Valoracién del criterio 2: B. Se alcanza

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

En este criterio se andaliza si la institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora
continua de la titulacion.

El SGIC implementado y revisado periédicamente garantiza la recogida y analisis
3.1 continuo de informacién y de los resultados relevantes para la gestion eficaz de las C. Sealcanza
’ titulaciones, en especial los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de parcialmente
interés.
3.2 El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacion y acreditacién B. Se alcanza
’ del titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis de datos objetivos. ’
3.3 El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora B. Se alcanza
) de la calidad del proceso de ensefianza- aprendizaje. ’
Valoracién del criterio 3: B. Se alcanza

DIMENSION 2. RECURSOS
CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
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caracteristicas del titulo y el niimero de estudiantes.

El personal académico del titulo redne el nivel de cualificacién académica requerido C. Sealcanza

4.1 i i ienci i i .
para el titulo y dispone de la adecuada experiencia docente e investigadora. parcialmente
42 El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para el C. Se alcanza
. desarrollo de sus funciones y atender a los estudiantes. parcialmente

El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las
4.3 caracteristicas del titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera B. Se alcanza
adecuada.

(En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la
memoria de verificacién y las recomendaciones definidas en los informes de C. Se alcanza
verificacién, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo relativos a la contratacién parcialmente
y mejora de la cualificacién docente e investigadora del profesorado.

4.4

., L. C. Se alcanza
Valoracién del criterio 4: .
parcialmente

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo
del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, niumero de
estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y soporta

s P . B. Se alcanza
adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado al titulo.

Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio,
5.2 laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se adectan al nimero
de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el titulo.

C. Se alcanza
parcialmente

En el caso de los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial, las
5.3 infraestructuras tecnoldgicas y materiales didacticos asociados a ellas permiten el No aplica
desarrollo de las actividades formativas y adquirir las competencias del titulo.

Los servicios de apoyo y orientacién académica, profesional y para la movilidad puestos a
5.4 disposicién de los estudiantes una vez matriculados se ajustan a las competencias y B. Se alcanza
modalidad del titulo y facilitan el proceso ensefianza aprendizaje.

En el caso de que el titulo contemple la realizacidn de précticas externas obligatorias, estas
5.5 se han planificado segin lo previsto y son adecuadas para la adquisicion de las B. Se alcanza
competencias del titulo.

La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacién
y las recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacién, en su caso,
5.6 y seguimiento del titulo relativos al personal de apoyo que participa en las actividades
formativas, a las infraestructuras y recursos materiales, y a los servicios de apoyo del
programa formativo.

C. Se alcanza
parcialmente

C. Se alcanza

Valoracién del criterio 5: .
parcialmente
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DIMENSION 3. RESULTADOS
CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso
y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espaiiol de Cualificaciones para la Educacién
Superior) de la titulacion.

Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacién
6.1 empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicién de los B. Se alcanza
resultados de aprendizaje previstos.

Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo

y se adectian a su nivel del MECES. B. Sealcanza

Valoracion del criterio 6: B. Se alcanza

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la
gestidn y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su
entorno.

La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de
nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de
71 eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con su dmbito B. Se alcanza
temdtico y entorno en el que se inserta el titulo y es coherente con las caracteristicas de los
estudiantes de nuevo ingreso.

La satisfaccién de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de

h ; B. Se alcanza
interés es adecuada.

Los valores de los indicadores de insercién laboral de los egresados del titulo son adecuados

e . P . p B. Se alcanza
al contexto cientifico, socio-econémico y profesional del titulo.

73

Valoracién del criterio 7: B. Se alcanza
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MOTIVACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

[El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones].

Tal y como se recogia en el informe anterior de renovacién de la acreditacién, la titulacién
cumple adecuadamente con este criterio.

En 2015, el titulo fue sometido a un proceso de Renovacién de la Acreditacién del periodo
comprendido entre los cursos académicos 2008/2009-2014/2015 y obtuvo Informe de
Evaluacién para la Renovacidn de la Acreditacién favorable con fecha 29 de julio de 2015 y el
Consejo de Universidades el 23 de octubre de 2015. El plan de estudios fue modificado en 2011
y posteriormente en 2014 y se inici6 en el curso académico 2015-2016. Esto ha obligado a que
durante 3 cursos académicos coexistieran dos planes de estudios; en la actualidad estd
implantado totalmente el plan nuevo.

Se sefala en el autoinforme que la docencia se ha atenido a lo establecido en el Real Decreto-
ley 21/2020, de 9 de junio, de medidas urgentes de prevencién, contencién y coordinacién
para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19, BOE de 10 de junio de 2020.
La actividad docente presencial estuvo suspendida en el curso 2019-2020 durante el periodo
establecido por la Universidad. El curso académico actual (2020-2021) se ha desarrollado
atendiendo a lo establecido por la Universidad de Zaragoza en las medidas preventivas para
garantizar la seguridad y la salud de las personas que trabajan de forma presencial en los
espacios de la misma. Todas las medidas estan publicadas en las web de los centros donde
se imparte el titulo y en la de la UZ (http://www.unizar.es/covid).

El autoinforme ha sido elaborado por una comisién en la que estdn representados todos los
agentes implicados en el titulo en los tres centros; equipos de direccién y decanal,
coordinadores del Grado en Enfermeria, profesores, estudiantes, profesionales externos,
expertos en calidad, y personal de administracién y servicios (PAS). No consta la participacion
de representantes de los empleadores ni de los centros asistenciales de practicas externas.

La implantacién del titulo se estd realizando conforme a lo especificado en la Memoria
verificada y posteriores modificaciones, en cuanto al contenido de las asignaturas,
actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion segun se deriva de
la documentacién aportada.

Desde las coordinaciones de la titulacién en las diferentes ubicaciones se ha favorecido la
comunicacién entre el profesorado de los tres centros facilitando las direcciones de contacto
de todo el profesorado para que cada asignatura pudiera consensuar los ajustes a realizar en
la guia docente correspondiente.

La organizacidon y desarrollo del programa del titulo, la coordinacién y la aplicaciéon de
normativas son adecuadas y se corresponden con lo previsto en la memoria verificada .
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La coordinacidn entre los tres centros se realiza mediante dos vias de comunicacién en
funcién del asunto de que se trate. Existe una comunicacién directa, inmediata si es
necesario, y habitual entre las coordinadoras y el coordinador de los 3centros a través de
correo electrénico, llamada telefdnica o videoconferencia, en particular en las fechas clave,
como es el momento de actualizacién de las gufas docentes o de elaboracién del Informe de
Evaluacion de la Calidad y los Resultados de Aprendizaje (IECRA) y el Plan Anual de
Innovacién y Mejora (PAIM). Ademds, segun el autoinforme y tal y como se constata en la
visita, el Decanato de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad de Zaragozay las
Direcciones de Huesca y Teruel mantienen del mismo modo un contacto estrecho y
constante.

El reconocimiento de créditos se lleva a cabo por la Comisidn de Garantia de Calidad de cada
centro en base al proceso Q413 (Evidencia 109) pero no existe una comisién inter-centros
parareconocimiento de créditos. En el documento de alegaciones, la Universidad informa de
que dicha comisidn existe, aunque no se ha activado, habiendo sido aprobada su renovacién
por el Consejo de Gobierno de la Universidad el pasado 2 de febrero.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

[La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos
de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad].

Taly como se reflejaba en el anterior informe de renovacién de la acreditacidn, la Universidad
de Zaragoza ha continuado mejorando la informacién publica relativa a las titulaciones que
ofrece en su web asegurando la uniformidad de la informacién publicada para todas las
titulaciones a través de una pagina de titulaciones que recoge gran volumen de informacién.
Sin embargo, debe seguir aumentando sus cuotas de accesibilidad a la informacién relevante
poniendo el foco en la adaptacién de los contenidos a los intereses de los usuarios
potenciales de dicha pagina.

Por otro lado, aunque se valora positivamente el esfuerzo realizado para la publicacién de los
perfiles de los profesores, se debe continuar alentando a que la informacidén publicada sea
relevante.

En cuanto al contenido de la informacidén y a la facilidad de navegacién por los contenidos,
seria interesante contar con la percepcidn de los diferentes usuarios potenciales de la pagina,
lo que contribuiria a su mejora.

La pagina web del titulo dentro de la web de la Universidad de Zaragoza esta conectada con
la de los centros adscritos para evitar duplicidades y es de facil navegacién, se encuentran
facilmente las normativas y las guias docentes.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

[En este criterio se analiza si la institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora
continua de la titulacién].
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El SGIC de titulaciones de la Universidad de Zaragoza, disefiado de forma transversal para
todas las titulaciones de grado y master, demuestra un grado de implantacion adecuado
habiendo sido, en general, integrado en la vida de las titulaciones y permitiendo la obtencién
de informacidn que se analiza y da lugar a la propuesta de acciones de mejora.

El principal aspecto de mejora de dicho SGIC sigue siendo la consolidacion de un sistema de
recogida y andlisis de la satisfacciéon de los distintos colectivos (estudiantes, profesores y
egresados) que garantice una representatividad suficiente de los resultados. En este sentido,
se traslada una recomendacion de caracter general a la Universidad.

De igual forma es necesario revisar el procedimiento de seguimiento de egresados. Las
titulaciones deberian disponer de datos de sus egresados que les permitieran reflexionar
sobre la adecuacidn del perfil de egreso de sus estudiantes y su insercidn laboral.

En cuanto a las acciones de mejora, se debe asegurar el seguimiento y cierre de las mismas,
lo cual deberia finalizar en un andlisis de la eficacia e impacto de dichas acciones enla solucién
de los problemas que llevaron a su definicidn.

DIMENSION 2. RECURSOS
CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

[El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el niimero de estudiantes].

Se mantienen las valoraciones realizadas para los tres centros en el anterior informe de
renovacion de la acreditacién de 2015.

El profesorado se mantiene en nimero dentro de lo previsto en la memoria verificada para
los tres centros, sin modificaciones sustanciales.

Sin embargo, en la Facultad de Ciencias de la Salud se ha producido una modificacion
cualitativa de la plantilla de profesorado, con una disminucién muy importante del nimero
de profesores/as permanentes pertenecientes a los cuerpos docentes que no han sido
sustituidos por figuras equivalentes, o al menos, con profesorado contratado permanente
acreditado (solo un profesor/a contratado/a doctor/a el curso 2019-2020); ello indica que se
mantiene la falta de renovacién de la plantilla con profesorado acreditado. Asi mismo,
aunque se observa un nimero de sexenios creciente, la produccidn cientifica sigue siendo un
punto débil de la plantilla en la Facultad. Se debe sefalar que ha aumentado el ndmero de
profesores asociados de ciencias de la salud, hecho que se considera positivo para la
formacidn practico-clinica del estudiantado.

En la Escuela Universitaria de Enfermeria de Teruel en la actualidad estan en progresiva
renovacién de todo el profesorado a dedicacidn plena, realizdndose convocatorias dirigidas
al personal de Enfermeria con plaza en propiedad en el Hospital Obispo Polanco. Para ello se
utiliza el baremo de Profesor asociado en Ciencias de la Salud de la Universidad de Zaragoza,
modificado y consensuado con los servicios juridicos del Departamento de Salud. Esto, que
es un avance, no favorece que se incorporen profesores universitarios acreditados y la
necesaria incorporacion del perfil académico en la plantilla de un centro universitario que
modere la promocidn del perfil asistencial ya que el estudiantado que tiene garantizada la
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formacion clinico-asistencial de gran calidad en el Centro hospitalario donde estan ubicados,
carece del perfil académico-investigador necesario de un centro docente universitario.

La misma situacidn se repite, al menos en parte, en la Escuela Universitaria de Enfermeria de
Huesca. Si se mantiene esta politica de contratacidn/renovacion de la plantilla en sucesivas
acreditaciones se observara la misma deficiencia.

Ademas, en los centros adscritos no se han aportado evidencias que permitan valorar la
produccidn cientifica de la plantilla de profesorado.

Por tanto, es necesario incrementar el porcentaje de profesores/as doctores/as, de
profesorado acreditado y de profesorado permanente en los tres centros, logrando un
balance éptimo entre el profesorado doctor, acreditado, y con amplia trayectoria docente-
investigadora y el profesorado asociado a ciencias de la salud, formado por expertos
profesionales.

El profesorado se actualiza y participa en proyectos de innovacidn en la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad de Zaragoza y en la Escuela Universitaria de Enfermeria de
Huesca, pero no en la Escuela Universitaria de Enfermeria de Teruel.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

[El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo
del titulo son los adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de
estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos].

Tal y como se recogia en el anterior informe de evaluacién para la renovacién de la
acreditacién, en los tres centros, el personal de apoyo que participa en las actividades
formativas es suficiente y soporta adecuadamente la actividad docente del personal
académico vinculado al titulo.

En los tres centros contintian las demandas de mejoras de las instalaciones, falta de espacio
y dotaciéon de material, hecho este que se mantiene desde la ultima renovacién de Ia
acreditacion en 2015. En el escrito de alegaciones, la Universidad alega que se han realizado
obras puntuales de adaptacidn de espacios y renovacidn parcial de materiales y mobiliario en
los tres centros, y se identifican una serie de acciones todavia por acometer. También se esta
construyendo el nuevo hospital de Teruel que acogerd a la Escuela Universitaria de
Enfermeria de Teruel en la que se han previsto nuevos espacios docentes necesarios para la
formacién académica adecuada de los estudiantes.

Se constata (a través de las entrevistas a los diferentes colectivos en la visita) que en la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad de Zaragoza existen carencias importantes
de aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y espacios
experimentales, asi como despachos para el profesorado. Los responsables de la titulacién
son plenamente conscientes de estos problemas que comparten con todos los colectivos
entrevistados. En este sentido se mantiene la recomendacion de continuar con la mejora de
los espacios ya que este problema afecta muy negativamente a todas las titulaciones que se
imparten en este centro. Se espera que la ejecucién de las acciones previstas en el
documento de compromiso presentado por la Universidad de Zaragoza para la mejora de las
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instalaciones de la Facultad de Ciencias de la Salud contribuya a paliar los problemas
identificados con las instalaciones. Asi mismo la previsidn de instalaciones para la Escuela
Universitaria de Enfermeria de Teruel (EUET) en el edificio del nuevo hospital de Teruel
servird para resolver el déficit actual. Estas acciones seran objeto de seguimiento.

Los tres centros disponen de servicios de apoyo, asesoria, alojamiento y servicios, actividades
deportivas y culturales y participacidon en la vida universitaria que son muy adecuados,
facilitan la vida académica al estudiantado y se ajustan a las competencias y modalidad del
titulo y facilitan el proceso ensefianza aprendizaje. No se han detectado problemas de
rendimiento académico que requieran actuaciones complementarias.

Las practicas externas se estdn realizando de forma adecuada obteniendo las mejores
valoraciones por parte del estudiantado. Solo en la Escuela Universitaria de Enfermeria de
Teruel se constata la existencia de una queja persistente sobre la ausencia de rotacidn entre
los diferentes servicios, aunque la Universidad, en el documento de alegaciones explica que
en los tres centros se aplica el mismo procedimiento para la rotacién de los estudiantes por
lo que se recomienda hacer un seguimiento de la satisfaccion y quejas de los estudiantes de
Teruel para identificar donde radica el problema que da origen a esta queja.

DIMENSION 3. RESULTADOS
CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de
egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cudlificaciones para la
Educacién Superior) de la titulacion].

Tal y como se apuntaba en el anterior informe de renovacién de la acreditacién, las
actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados
son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicidn de los resultados de
aprendizaje previstos.

Del andlisis de las evidencias solicitadas y aportadas por la universidad y de los datos
obtenidos en la fase de entrevistas con los colectivos implicados se puede indicar que, en
términos generales, los resultados de aprendizaje alcanzados son acordes con los objetivos
del programa formativo y se adecutan a su nivel en el MECES.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

[Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefo, la
gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su
entorno].

Conforme a lo recogido en el informe anterior de renovacién de la acreditacién se mantiene
que la evolucidon de los principales datos e indicadores del titulo es adecuada, de acuerdo con
su ambito tematico y entorno en el que se inserta el titulo y es coherente con las
caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.
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Se constata en la visita una elevada satisfaccion general con la titulacién por parte de todos
los grupos de interés, aunque seria recomendable contar con una mayor participacion en las
encuestas de satisfaccién o bien implantar otros mecanismos o procedimientos que
permitiesen a la titulacién analizar y evidenciar el grado de satisfaccién de los diferentes
colectivos implicados en la titulacidn.

En el documento de alegaciones, la Universidad sefiala que “el seguimiento de las demandas
sociales del titulo se lleva a cabo de manera directa con los empleadores, en especial con el
Sistema Publico de Salud de Aragdn mediante la participacion como miembros de pleno
derecho en la Comisién de Seguimiento del Concierto entre el Gobierno de Aragdn vy la
Universidad de Zaragoza y también con los colegios profesionales de las 3 provincias.
Consideramos que deberia destacarse que los valores de los indicadores de insercién laboral
de los egresados del titulo son excelentes en relacién con el contexto cientifico, socio-
econdmico y profesional del titulo y satisfacen plenamente las demandas sociales del titulo.”.

El panel constata que se realiza un minimo seguimiento de la insercién laboral de los
egresados. Se recomienda sistematizar y mejorar la recogida y anadlisis de datos sobre
insercidn laboral y satisfaccidn de los egresados. No obstante, el panel considera que esta
titulacién dispone de valores de insercién laboral muy adecuados al contexto cientifico,
socio-econdmico y profesional.

EL PRESIDENTE DE LA SUBCOMISION DE
EVALUACION DE TITULACIONES DE LA ACPUA

Firmado digitalmente

SURINACH por SURINACH
CARALT JORDI s
-37284508)  Fecha:2021.11.03

19:22:49 +01'00'
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ANEXO |

INFORMACION SOBRE LA VISITA REALIZADA A LA TITULACION

Denominacién del Titulo de Graduado o Graduada en Enfermeria por la
Titulo Universidad de Zaragoza
Universidad Universidad de Zaragoza
Escuela Universitaria de Enfermeria Hospital General Obispo
Polanco (44004136)
Centro Escuela Universitaria de Enfermeria Hospital General San Jorge
(22004724)
Facultad de Ciencias de la Salud (50008991)
RUCT 2500072
DESARROLLO DE LA VISITA
Composicién del panel de visita:
Perfil Nombre Institucion | Semblanza Cuerpo
CU. Facultad de Enfermeria y Terapia Ocupacional de
la Universidad de Extremadura (Campus de Céceres).
Juan Diego Universidad Evalua‘do t‘e>’<perto de profesorado par§ la ANECA Catedrético
Presidente pedrera de (acreditacion del profesorado en Comisién B8), de
Zamorano Extrernadura ACSUCYL, Madid+d y AVAP. Evaluador experto en Universidad
acreditacion de titulaciones en AVAP, ACCUEE,
Madri+d y ACSUCYL. Evaluador de la actividad
investigadora en Madri+d, AVAP y ACSUCYL..
TU. Facultad de Medicina. Dpto. Ciencias
. sociosanitarias. Area de Fisioterapia. Coordinador del
Francisco R . . Profesor
Vocal Universidad grado en Fisioterapia. Evaluador experto en .
. Alburquerq X - o o . ; Titulares de
académico . de Cérdoba renovacién de la acreditacidn de titulaciones en DEVA L
ue Sendin . - . Universidad
y Madri+d. Evaluador internacional para la McMaster
University (EE.UU.)
Graduada en Enfermeria. MU en Investigacion en
. N Cuidados de la Salud. Doctoranda en Medicina y
Rocio Universidad Lo
Vocal . . Cirugfa. Evaluadora experta de la ACPUA en
. Marquez Auténoma de s o .
estudiante , . renovacion de la acreditacion de grados y masteres.
Diaz Madrid . .
Evaluadora experta en renovacion de la acreditacion
de grados y postgrados en Madri+d.
Graduado en Enfermeria y Fisioterapia. Fisioterapeuta
Agustin profesional. Evaluador experto de la ACPUA en
Vocal - e o e o .
. Acosta Fisioterapeuta | procesos de verificacién/modificacién, seguimiento y
profesional . A .
Gallego renovacion de la acreditacion de grados, masteres y
doctorados.
. Universidad TU. Dlagnosltlco y Sallud Publica. Medicina y Cirugfa. Catedrética
Vocal Valeria Evaluadora internacional experta de la ACPUA en
. . de Verona g N, de
Internacional Barresi . renovacion de la acreditacion de programas de L
(Italia) S Universidad
Ciencias de la Salud.
Juan
Secretario Ignacio
P ACPUA
tecnico Lozano
Martinez
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Asignaturas revisadas:

Asignaturas arevisar de la Facultad de Ciencias de la Salud:

* 25401
* 25432
® 25416
* 25426
* 25443
* 25423

Anatomia humana

Bases fisioldgicas de la nutricién y de los farmacos

Enfermeria comunitaria Il

Diagndstico y tratamiento de las patologias de la comunicacién
Practicum

Trabajo fin de Grado

Asignaturas arevisar de la Escuela Universitaria de Enfermeria de Huesca:

* 25401
* 25432
* 25416
* 25424
® 25443
® 25423

Anatomia humana

Bases fisiolégicas de la nutricién y de los farmacos
Enfermeria comunitaria Il

Técnicas diagndsticas por la imagen

Practicum

Trabajo fin de Grado

Asignaturas arevisar de la Escuela Universitaria de Enfermeria de Teruel:

* 25401
® 25432
® 25416
* 25424
® 25443
¢ 25423

Anatomia humana

Bases fisioldgicas de la nutricién y de los farmacos
Enfermeria comunitaria Il

Técnicas diagndsticas por laimagen

Practicum

Trabajo fin de Grado

Programa de la visita:

‘ Miércoles, 19 de mayo de 2021

09:00h a 09:30h Responsables académicos del centro y presentacién de la coordinacidon

José Angel Castellanos. Vicerrector de Politica Académica de la Universidad de
Zaragoza.

Marfa Angeles Franco Sierra. Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad de Zaragoza.

Concepcién Rubio Soriano. Coordinadora del Grado en la Escuela Universitaria
de Enfermeria Hospital General San Jorge de Huesca.

Enrique Orea Castellano. Coordinador del Grado en la Escuela Universitaria de
Enfermeria Hospital General Obispo Polanco de Teruel.

Ana Carmen Lucha Lépez. Coordinadora del Grado en la Facultad de Ciencias de
la Salud de Zaragoza

09:30h a 10:15h Coordinador/a del titulo

Concepcién Rubio Soriano. Coordinadora del Grado en la Escuela Universitaria
de Enfermeria Hospital General San Jorge de Huesca.

Enrique Orea Castellano. Coordinador del Grado en la Escuela Universitaria de
Enfermeria Hospital General Obispo Polanco de Teruel.

Ana Carmen Lucha Lépez. Coordinadora del Grado en la Facultad de Ciencias de
la Salud de Zaragoza.
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10:30h a 11:15h Estudiantado

. Elena Peiré Remacha (Huesca)

. Rubén Tirado Pascual (Huesca)

. Marina Ayuda Del Rio (Huesca)

. Carlos Isdbal Salamero (Zaragoza)

. Julia Ucar Martin (Zaragoza)

. Belén Tena Ibafiez (Zaragoza)

. Silvia Nerea Sdnchez Alonso (Teruel)
. Luis Fogued Fermin (Teruel)

. Isabel Benedicto Toboso (Teruel)

11:30h a 12:15h Profesorado. 1* Sesidn

. (Asignatura 25401) Carmen Tosat Mancho (Huesca)

. (Asignatura 25432) Carmen Gella Ferrer (Huesca)

. (Asignatura 25401) Ana Victoria Belloso Alcay (Zaragoza)

. (Asignatura 25432) Luis Maximo Bernués Vazquez (Zaragoza)
. (Asignatura 25401) Antonio Minguillén Serrano (Teruel)

. (Asignatura 25432): Francisco Rodilla Calvelo (Teruel)

12:30h a 13:15h Profesorado. 2? Sesién

. (Asignatura 25416) Esther Lanuza Ubieto (Huesca)

. (Asignatura 25424) Felipe Nufio Morer (Huesca)

. (Asignatura 25416) Ana Anguas Gracia (Zaragoza)

. (Asignatura 25426) Enrique Luis Bardina Tremps (Zaragoza)
. (Asignatura 25416): Rafael Gémez Navarro (Teruel)

. (Asignatura 25424): Raquel Sdnchez Oro (Teruel)

13:30h a 14:15h Profesorado. 3% Sesién

. (Asignatura 25443) M? Luisa Pueyo Til (Huesca)

. (Asignatura 25423) Esther Lanuza Ubieto (Huesca)

. (Asignatura 25443) Maria Jesus Barrado Narvién (Zaragoza)
. (Asignatura 25423) Delia Gonzdlez De La Cuesta (Zaragoza)
. (Asignatura 25443) M? Angeles Camacho Ballano (Teruel)

. (Asignatura 25423) Begofia Aguirre Alonso (Teruel)

Jueves, 20 de mayo de 2021

09:00h a 09:45h Egresados

. Ana Belén Del Alamo Cortés (Huesca)
. Carlos Orddiez Clavero (Huesca)

. Esther Aladrén Hernando (Huesca)

. Andrea Ruiz (Zaragoza)

. Eduardo Herrero Ayuso (Zaragoza)

. Inés Blasco Lazaro (Zaragoza)

. Marina Bagdan Cercds (Teruel)
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. Cristina Plana Armengod (Teruel)
. Pablo Blanco Ubeda (Teruel)

10:00h a 10:45h Empleadores

. M? Soledad Ballabriga Escuer (Huesca)

. Clara Navarro Pérez (Huesca)

. M? Eugenia Lacostena Pérez (Huesca)

. Marta Charlo Bernardos (Zaragoza)

. Ana Cristina Alvarez Herndndez (Zaragoza)
. Ana Maria Vecino Soler (Zaragoza)

. Maria José Fernandez Arredondo (Teruel)
. Milagros Diaz Garcia (Teruel)

. Raquel Pérez Herndndez (Teruel)

11:00h a 11:45h Estudio de evidencias por parte del panel de visita
12:00 a 12:45 Audiencia abierta
. Ana Belén Martinez Martinez. PDI.

13:30h a 14:15h Coordinador/a del titulo

. Concepcidn Rubio Soriano. Coordinadora del Grado en la Escuela Universitaria
de Enfermeria Hospital General San Jorge de Huesca.

. Enrique Orea Castellano. Coordinador del Grado en la Escuela Universitaria de
Enfermeria Hospital General Obispo Polanco de Teruel.

. Ana Carmen Lucha Lépez. Coordinadora del Grado en la Facultad de Ciencias de

la Salud de Zaragoza
Audiencia publica abierta:
El panel tomé nota de las aportaciones de la persona participante en la audiencia abierta.
Incidencias resefiables:

No se recogen incidencias resefiables.

Pégina1 7

ena@a. eqgarz

acpua@aragon.es


mailto:acpua@aragon.es

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
="~ UNIVERSITARIA DE ARAGON
)

ANEXO Il
INFORME DE EVALUACION DE LA PRIMERA RENOVACION DE LA ACREDITACION

FECHA: 29 de julio de 2015

L . A
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INFORME DE EVALUACION PARA LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION

T nacion: GRADO EN ENFERMERLA
UNIVERSIDAD: UNIVERIIDAD D= ZARAGCZA
CoRos:
FACULTAD Dt UENCIAS DE LA SALUC [£ZARAGOZA)
scuts UNVERSITARA DL ENFERVER A HOGrAL GENERAL SAN JORGE {Hutscr)
ESCUELA UNVERSITARIA DE ENFERMERA HOSAITAL GENERAL UEIS0 PCLANCO [ IERUEL)

L 2 - 2800 MAYO DL 2008
EECHADE SCUICITUD DE 3ENOVACION: 31 DE MARZIODE 2015

£opiGo RUCT: 2500072

Lo ACPUA. conforme & Ic establecido =n el aticulo 27 bis del Real Decrsto 1393/2007.
ce 19 de otibre poy @l que e eaablece B ardenanan de A enseianzag
LNverdianas ofciizs, Na procediac 3 realizar 13 evaluacion parg 1z renovaciér ae 1a
acreditacion ded Titulo ofizial arriba ctado

La evauaaan del tito ha incluido una visita de un panel de expertos a 13 universidad
o cusl emitid un informe que Junto con el resta de I informadion incluida en of dasse-
or acraditacion fue analbada por o Qivcomision de Funluacion de TiRisacione: de fa
FACTUA.

Lo Subcomizion d= Zvaluacion d= Truacione: de la ACPUA valoro e tituio d= acuerdo
enn lex criterion recagicos en ol madeln ce snluxian para b reoovacon de b
Acrednacion pUDICICo €n 13 PAGING Wed de 13 ACPUA y emitld 13 (orrespondiente
propuesta d2 informe al objate e que 13 universidad pudiera prasentar las alagacions;
GU2 (CN0eTANa OPONMUNAS Y, 8N Su (310 estadlecsr un Fian ¢e Meora

Asi pues. 2 I viita de Iy documertacidn presentaca por B Umiversidad en o plazo de
Aeqgacnnes y del nivel 18 cumnimientn o8 103 TrTEring o8 AvAElACON q e @ refiaren A
continuzcion, 2 Subzomiscn de EvaiLacion ge Thulxiones de 12 ACPUA emite @
sguiznte Indorme de Evaluacdn para la Renovacion de la Acreditacion:

[ FAVORABLE

asi CoMo, Cuanaa proceda, Bt siguentes recomM2naacicnN2s, DLenzs Practcas, pumMos
fucrtcs y debiles

ACPUA — Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén enua. eqar\////

Avda. de Ranillas, n2 5D, 12 Planta. 50018 Zaragoza
Teléfono: 976 713386 - acpua@aragon.es
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RECOMENDACIOMNES:
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

- Se recomienda, en la medida en gue lo permita el marco normativo vigente, potenciar
I3 estabilizacion de la plantlla de profesorado permanents y a tiempo completo, al
objeto de permitir una adecuada sustitucion de las bajas que se produzcan por
Jjubilacion sin aumentar la proporcion de profesorado asociado.

ESCUELAS DE ENFERMERIA DE HUESCA ¥ TERUEL

- Incertidumbre respecto a la proxima jubilacion de profesorado con dedicacion
permanente en ambos centros; debe garantizarse que las jubilaciones de profesorado
permanente se cubran mediante la adscripcidn de otros profesionales del SALUD en
regimen igualmentie permanente. En todo caso, y en funcon de las posibilidades que
octorgue I3 I'egi'slacidn vigente respecto a la tasa de repcsfcidn, las posibles nuevas
contrataciones deberdn preferentemente tener el perfil de profesorado doctor.

- Ampliacién del numero de conwenios Erasmus en los centros de Huesca y Teruel,
pussta que en &l momento actual cuentan tan sSlo con una opcidn, ¥ ello limita las
posibilidades de movilidad de estudiantes (el titulo informa en el plazo de alegaciones
de que la Facultad de Ciencias de la Salud incluira addendas 2 sus convenios para
incorporar a los centros de Huesca y Teruegl].

- e recomienda la generalizacion en el uso de las plataformas Moodle.

- Mejora de la informacién disponible via web el titulo informa en el plazo de
glegacicnes de la proxima incorporacion en la web de la Facultad de Ciencias de Ia
Salud de apartados especificos para dichas escuelas).

- Mecesidad de mejora de la red wifi en Teruel.

BUENAS PRACTICAS:
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

- Esfuerzo continuo para la mejora de la calidad de las practicas externas. Proyecto
dentro del Programa de Innovacion Estratégica de las Tiulaciones de Ciencias de la
Salud: “Procesos de calidad en los Practicum y practica dinicas externas en Ciencias de
Ia Salud”, encaminado a mejorar la insercidn en & mercado laboral de los estudiantes
mediante la implantaddn de un proceso de evaluacion de los centros asistenciales y del
profesorado implicado en las practicas curriculares externas.

- Esfuerzo continuo para la mejora del proceso de elaboracion de TFG. Proyecto dentro
del Frograma de Innovacion Estrategica de las Titulaciones “Analisis de resuitados y
procesas de mejora de calidad en los Trabajos Fin de Grado en Ciencias de la Salud”
con &l objetivo de evaluar la evolucién de los TFG de los Grados, estudiar sus temas y
metodologias y los procesos involucrados en su desarrollo, al objeto de identificar los
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puntos fuertes y debiles en su realizacion y garantizar la mejora en los procesos de
asignacidn, seguimiento y evaluacion.

PUNTOS FUERTES:
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

- Participacion del profescrado en importantes proyectos de innovacion docents y de
inmovacien estrategica durante el pericde analizado, tanto dentro del propio titule
como con &l resto de titulaciones de Ciencias de la Salud. Enfoque de las innovaciones
hacia la mejora continua y Ia renovacion metodologica, promoviendo el protagonismo
del alumno en su aprendizaje, I3 cooperacion, y e uso de las nuevas tecnologias para &
aprendizaje personalizado/ calaborativa.

- Trayectoria y solidez de la titulacion gque lidera proyectos interdisciplinares de
colaboracion con otras titulaciones afines |disciplinas sociosanitarias).

- Impli cacian ¥ compramiso de [os responsables.

- Amplia utilizacion de la plataforma Moodle para la gestion de relaciones docentes
entre alumnos y profesores.

- Alto gradao de satisfaccion de los estudiantes y egresadas con el titulo.

ESCUELAS DE ENFERMERIA DE HUESCA ¥ TERUEL

- En Huesca y Teruel los estudianmtes tienen acceso a recursos de sus hospitales de
referencia del Salud, pudiende acceder por tanto a espacios de biblioteca
complementarios a los del propio centro y al use de fondos bibliograficos
especializados tanto en formato papel comao online.

- Reducido tamafio de los grupos docentes en Huesca y Teruel, lo que permite un
aprendizaje muy centrado en el estudiante.

- Alto gradao de satisfaccidn de los estudiantes y egresados con el titulo.

PUNTOS DEBILES:
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

- Tendencia a cubrir las bajas de profesorado permanente con profesorade asociado,
debido a las dificultades @ cono plazo de disponer de candidatos acreditados
|problema comun a todas las antiguas diplomaturas del ambito de ciencizs de I3 salud).

- Recursos e infraestructuras mejorables, en cuanto a espacios y modennizacion de los
equipamientos.

- Bajo indice de respuesta en las encuestas de satisfaccion.
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ESCUELAS DE ENFERMERIA DE HUESCA Y TERUEL

- Durante parte del pericdo analizado no ha existido infarmacion desagregada para
estos centros procedentes de las encuestas de satisfaccion a los distimtos colectivos.

- Recursos e infraestructuras mejorables, en cuanto a espacios miodernizacicn de los
equipamientos y recursos informaticos.

- Bajo indice de respuesta en las encuestas de satisfaccicn.

MOTIVACION:

ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE LA
EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrolio
El programa formative estd actualizado y s ha implantado de acuerdo a las
cendiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

El Grado en Enfermeria se imparte en Zaragoza, Huesca y Teruel. En Zaragoza lo
imparte la Facultad de Ciencias de I3 Salud, y en Huesca y Teruel en dos centros
adscritos dirigidos por el Salud del Gobierno de Aragon: la Escuela Universitaria de
Enfermeria Hospital General San Jorge de Huesca y 3 Escuela Universitaria de
Enfermeria Hospital General Obispo Polanco de Teruel.

La oferta de plazas de la memoria verificada ha sido respetada en los tres casos, siendo
en Zaragoza de 160 [distribuidos en dos grupos de teoriz en & primer curso|, en
Huesca de 54 y en Teruel de 33 [en ambos C3505. €N uUn grupo Unico de teoria). Fara ia
formacidn prictica, en rtodos los centros se realizan los correspondientes desdobles,
destacando el reducido tamarnio de los grupos en Huesca y Teruel.

La implantacidn del plan de estudios y 1a organizacion del programa es coherente con
el perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria verificada. Las
Guizs docentes estan sometidas a un proceso continuo [anual| de revision y mejora, lo

que fomenta la reflexion periddica sobre la adquisicidn de las competencias de cada
asignatura y fortalece la oferta formativa. Siguiendo la normativa de la Universidad de
Zaragoza estan publicadas en la web. Las actividades formativas |clases magistrales,
seminarios, practicas en salas de demaostraciones, practicas en laboratorio de
infarmatica. practicas clinicas. trabajos de grupo tutorizados. caso integrado en primer
y segundo curso) facilitan la adquisicion por parte de los estudiantes de las
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competendcias y de los resultados de aprendizaje previstos en cada asignatura. Se
intenta fomentar la docencia agil y dinamica e incentivar la participacion de los
estudiantes. Para las asignaturas de Practicas Externas/Practicum y Trabajo Fin de
Grado se revisan y publican anualmente completos manuales de orientacion para el
estudiante.

S& recamienda reforzar 1a coordinacidn entre Ios tres Centros, para garamrzar que todos

se benefician de la participacion en las innovaciones y gue se aprovechan todas las
posibles sinergias derivadas de la cnlabnraciéq." coordinacion entre |profesores.

Criterio 2. Informacidn y transparencia

La institucicn dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procescs que garantizan su
calidad.

La infermacian publica sobre tilulaciones disponible en Ia Universidad de Zaragoza se
encuentra recogida en la paging web titulaciones unizar.es. de esrructura centralizada
¥ gestion descentralizada. Por tanto todas las ttulaciones cuentan con la misma
estructura informativa, que resume la informacidn de Iz memoria de verificacian y la
presenta en web de una manera mas amigable para su lectura y comprensic':r‘l para la
sociedad. La pagina web de la Universidad de Zaragoza presenta algunos hitos de
transparencia muy destacables en el acwal panorama universitario nacional, entre
ellos:

- La publicacién en web de los autoinformes de los tiulos para cada curso académico.
- La publicacion en web de los resultados académicos por curso y asignatura.

- El Repositorio Institucional de Documentos "Zaguan” [https//zagusn.unizar.es/], que
permite el acceso a texto completo o al resumen de los Trabajos de Fin de Grado.

- La publicacion de informes con resulados de las encuestas de satisfaccion:
[httpy//encusstas.unizar.es/|

A esta pagina web se anade la informacion disponible en el portal de transparencia de
la Universidad, htips//portaltransparenda.unizares/. En esta web en su apartado de
Oferta y demanda académica se incorpora valiosa informacion como las Memorias de
werificacion de todas las tiwlaciones, Infermacion grafica dinamica de los principales
indicadores de las titulaciones, asi como todos los informes de calidad y resultados de
aprendizaje, asi como los pi.anes de innovacion ¥ mEjnra emitidos para cada titulo ¥
curso académico.

El pancrama informative se completa con la web de cada centro, que debe informar al
Slumno y 3 todos los colectivos interesados de una informacidn mas cotidiana o
practica: calendario de examenes, calendario lectivo, horarios, horarios de secretaria,
noticias de actualidad etc. En este caso. es importante sefialar la necesidad de mostrar
informacion detallada de los tres centros donde se imparte &l titulo [Facultad de
Ciencias de la Salud de Zaragoza. Escuela Universitaria de Enfermeria “San Jorge” de
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Huesca. Escuela Universitaria de Enfermeria "Obispe Polanco” de Teruel], puesto que Ia
informacion via web ofrecida sobre los centros adscritos es considerablemente mas
reducida.

Criterio 3. Sistema de Garantia Interno de Calidad [SGIC)
La institucidn dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente
establedido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua dei titulo.

El Grado en Enfermeria se implantd en el primer afio de puesta en marcha de las
titulaciones de Grado [curso académico 2008-09) y. desde entonces, la aplicacion del
SIGC se ha ide adaptando, introduciéndose mejoras a instancias de la Unidad de
Calidad y Racionalizacion de la Universidad de Zaragoza asi como de ACPUA. 3 través
de sus informes giobales de seguimiento. Actualmente, el SIGC del titulo esta
correctamente implementado y funciona como una herramienta clave para asegurar,
de forma eficaz, Iz calidad y mejora continua de la titulacion.

En la pagina web del Proyecto de titulacion se pueden consultar la composicion,
procedimientos y funciones de los organos del SIGC de la titulacion de Grado en
Enfermeria htipy//titulaciones.unizares/enfermeria/index.html |apartado “"Como se
asequra la calidad”|.

El titulo muestra un buen seguimiento anual encaminado a su mejora continua a partir
del analisis de datos objetivos y de detallados planes de mejora anuales.

DIMENSION 2. RECURSOS

Criteric 4. Personal académico

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con
las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

En el curso académico 2014/15, el grado de Enfermeria dispone en la Facultad de
Ciencias de la 5alud de Zaragoza de 143 profesores, de los cuales un 18% es
profesarado permanente (un 15% funcionarios que asumen el 50% de la dacencia y un
3% contratados laborales indefinidas). Un 15% son profesores asociados, y [a mayor
proparcidn de profesorado, un 66%, esta formado por profesores asociados de ciencias
de la salud [ASCS| que se respansabilizan de tutorizar 3 los estudiantes en las centras
de practicas.

En el caso del centro adscrita de Huesca, s& cuenta con un total de 21 profesores, de
los cuales el profesorado con dedicacion plena supone un 33% del total, y asume un
599 de la docencia. En Teruel, de un total de 27 profesores, el perseonal con dedicacion
plena representa un 22% del total y cubre un 52% del conjunto de la docencia. El
envejecimiento de su plantilla y la proxima jubilacion de profesorado permanente en
estos dos centros adscritos hace necesaria la sustitucion de dicho profesorado por
profesarado permanente y preferentemente doctor. En ninguno de los dos centras
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existe la figura de los profesores asociados de ciencias de la salud, puesta que la
practica totalidad del profesorado ya es del Salud.

La titulacian presenta una desviacion en & peso del profesorado permanente |inferior
al previsto| respecto a las previsiones contenidas en la memaria de verificacion. Ello es
dehido tanto a las restricciones presupuestarias como 3 [as dificultades existentes en el
ambito de la enfermeria para conseguir la acreditacidn del profesorado que otorga
acceso 3 las categorias  profesionales permanentes. Los actuales criterios  de
acreditacion del profescrado son dificiles de alcanzar a corto plazo en los perfiles
clasicos de la enfermeria [acceso al titulo de doctor, rayectoria investigadora, etc.). Por
ello hasta que no se consolide un mayor nimero de promocicnes de los actuales
estudios de grado, con el consiguiente aumento del numero de estudiantes de master
y de doctores. resultara compleja la contratacion de profesorade permanente.

Pese a lo anterior, el personal académico de la Facultad de Ciencias de Ia Salud muestra
una importante implicacion en las actividades de investigacion. como pone de
manifiesto la consecucion de 14 nuevos doctorados entre los profesores, asi come el
aumento de los sexenios obtenides en los ulimos anos. Asimismo, esta implicado en su
formacién coentinuada, en las actividades de innovacion y participa activamente en
proyectos de Innovacion Docente. Todo ello repercute en una mejora directa en la
calidad de Ia titulacion. Destaca |a participacidn en 2 proyectos dentro del Programa de
Innavacion Estratégica de Tiulaciones que engloban a las 3 titulaciones de Ciencias de
I3 5alud: “Procesos de calidad en los practicum y practicas clinicas externas”, y “Analisis
de resultadaos y procesos de megjora de calidad en los Trabajos Fin de Grado”. Destaca
igualmente el esfuerzo realizado por I3 plantilla permanente de los centros adscritos, |a
cual en su mayor parte ha obtenido titulaciones de master universitario. No obstante,
su plena dedicacion docente limita su capacidad investigadora.

Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

El personal de apoyo. los recursos materiales y los servicios puestos 3 disposicion del
desarrallo del titulo son los adecuados en funcidn de la nawraleza, modalidad del
titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Existe por parte del profesorado y alumnado demandas de mejora de la dotacion de
infraestructuras, las cuales no se han podido satisfacer por falta de recursos |esta
solicitada la particion de algunos de los espacios del centro al objeto de optimizar su
uso 3 las nuevas necesidades docentes). Las valoraciones de los estudiantes en las
encuestas de satisfaccion son positivas. aungue el aspecto peor valorado es
precisaments el de recursos matenales y servicos con 3.1 de media sobre 5
|consiguiende por tanto un aprobado), existiende demandas del alumnado en cuanto
a las aulas de teoria, numero de estudiantes por aula [en ocasiones compartiendo aula
de practicas varios cursos simultaneamente). equipamiento informatico o espacios para
actividades complementarias. El profesorado, por su parte, valora las aulas para
daocencia tedrica con un 3.1, el apoyo técnico con un 3.4 y el tamano de los grupas con
un 3,5
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En el caso de los centros de Huesca y Teruel, durante el proceso de implantacion ha
sido evidente la insuficiente cobertura de Ia red wifl, lo que ha dificultado el uso de las
TIC por parte de la comunidad universitaria. En el momento de la visita. dicha red
estaba siendo sustituida en el centro de Huesca. Todas las aulas del centro de Teruel
estan equipadas cen sillas de pala. siendo éste uno de los aspecios cuya mejora
reclaman por los estudiantes.

Dada su trascendendia, las practicas externas son una parte fundamental del plan de
estudios. La memoria de werificaciéon contempla 90 créditos de  Practicas
Externas/Practicum distribuidas en res materias. La realizacidn de |as practicas externas
es uno de los aspectos mejor valorados por los estudiantes como pieza esencial de su
formacion. En este sentido, resulta ciertamente encomiable el esfuerzo realizade para
mejorar Ia calidad de la calidad, organizacicn, gestion, evaluacion y seqguimiento de las
practicas externas.

Uno de los principales objetivos de aprendizaje de las Estancias Clinicas y del Practicum
es que los estudiantes realicen a lo largo de sus estudios practicas en los ambitos
profesionales de referencia en Enfermeria: Atencidn Primaria, Unidades de
Hospitalizacion Medica y Quirdrgica, Blogues Quirdrgices y Servicios Especiales. Los
estudiantes rotan por todos estos ambitos profesionales durante su periodo formativo.
En el documento "Estructura y desarrollo de las practicas curriculares” del grado en
Enfermeria, disponible en la pagina web de la Facultad, figura la informacion relativa a
los criterios de asignacidn de las practicas.

Par otra parte, a través del servicio de la Universidad de Zaragoza UNIVERSA el
alumnado de Enfermeria tiene también acceso a la realizacion de practicas externas
extracurriculares en centros externos a I3 Universidad y propios del campo asistencial
de Enfermeria.

Un aspecto de mejora que debe reserfiarse es la ampliacién del numero de convenios
Erasmus en los centros de Huesca y Teruel, puesto que en & momento actual cuentan
tan sdlo con una apcién, y ello limita las posibilidades de movilidad de estudiantes.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje
Los resultados de aprendizaje alcanzadaos por los titulados son coherentes con el perfil
de egreso y se corresponden con el nivel del MECES [Marco Espanol de Cualificaciones
para la Educacicn Superior] de la tulacion.

Se ha procedide a una cata de asignaturas en los tres centros, revisandose tanto antes
[online| como durante la visita |as siguientes materias:

- Asignatura 1: Fundamentos de Enfermeria [1° curso) cddigo 25402
- Asignatura 2: Gestion de Enfermeria [4° curse) codigo 25422

- Practicas externas: Practicum
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- TFG |revisado con anterioridad a I3 visita)

Dicha revisicn revela que las actividades formativas, las n'relcdologlas docentes y los
sistemas de evaluacion empleados son adecuados y se 3justan razonablemente al
objetive de la adguisicion de los resultados de aprendizaje previstos para los tres
centros analizados.

El proceso de elaboracion de las guias docentes y las modificaciones propuesias
anualmente para mejorarias ha permitide perfilar y definir los resuliados de aprendizaje
para la adqufsicic'rn de las competencias de cada asignatura. Los Informe de Evaluacion
de la Calidad y los Resultados de Aprendizaje han estimulado |a reflexion sobre este
punto, favareciendo un proceso de mejora continua.

Es destacable la amplia utilizacion de la plataforma Moodle para la gestidn de
actividades y relaciones docentes entre alumnos y profesores asi como Ia gran
preccupacion del tiwulo y del profesorado por la promocidn de la formacidn docente y
Iz mejora continua en lo: procesos de ensefanza-aprendizaje 3 través de diversos
proyectos de innovacidn que abarcan aspectos como el TFG. el Practioum y su
evaluacion. la orientacion profesional o la satisfaccion del alumnado. pasando por &l
uso de las TICS. el usa de Ias redes socdiales, el trabajo colaborativo o individualizado vy el
team coaching, hasts reas espedificas de la enfermeria comao I3 atencidn y cuidados de
grupos vulnerables, & caso integrado como método de aprendizaje transversal, etc.
Muchas de estas innovaciones pretenden reforzar € protagonismeo del alumno en su
aprendizaje y el trabajo cooperativo: autoevaluacion de las competencias adquiridas en
el Practicum vy su impornancia percibida. |las wikis como herramienta para e trabajo
colaborativo, adaptatividad y ensefianza personalizada de entornos de aprendizaje
online [Moodle), learning analytics para |a persenalizacion de Ia enserianza, etc.

Hay que destacar que el reducido tamarno de los grupos en los centros de Huesca y
Teruel facilita un trato muy cercano a los estudiantes, asi como una formacion précrica
muy intensa y personalizada.

La inexistencia de profesorado asocado en dencias de la salud en los centros de
Huesca y Teruel hace que la coordinacion de las estancias clinicas sea realizada por el
propio profesorado permanente del centro, con lo que se consigue refarzar la estrecha
interrelacion entre la formacién tedrica y 1a pracrica. Este es uno de los puntos fuertes
del titulo en estos centros.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congrusntes con el
ditefio. |3 gestidn y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las
demandas sociales de su entorno.

Las tazas de rendimiento y éxito son muy akas [oscilan entre e 100% obtenido en 9
asignaturas al 76% que se obtiene en otra alcanzando e resto valores superiores al
85%] lo cual se explica, al menos parcalmente, por la elevada nola de acceso y alta
motivadién y vocacion de los alumnos. Asimismo, muchas asignawras aplican la
metodologia de evaluadon continua. programando varias pruebas de evaluadon que
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hacen aumentar e rendimiento. El titulo ha reflexionado al respecto ¥y muestra su
preocu pachjn por las asignaluras en las que, ano tras ano, Ia tasa de rendimiento es de
un 100%%, recomendando una revision de los criterios de evaluacicn y de los niveles de
exigencia para asegurar su capacidad de discriminacion.

La evolucion de los principales indicadores del titulo es adecuada. Las tasas de
rendimiento y éxita son muy altas.

El grado de satisfaccion de los estudiantes con el titule es adecuado, tal y como se
daprende de los valores obtenidos en la Gitima encuesta: 3.7 en Zaragozﬂ, 3.5 enm
Huesca y 4.0 en Teruel [sobre 5). El aspecto valorado con una nota mas baja es la
satisfaccion con los recursos materiales y servicios, que aun asi obtiens wn 3,1
Asimismo, la satisfaccion del profesorado y el PAS es apreciable.

Zaragoza, 29 de julio de 2015.

LA PRESIDENTA DE LA SUBCOMISION DE EVALUACION DE TITULACIONES DE LA
AGENCIA DE CALDAD Y PROSPECTIVA UNIVERSITARIA DE ARAGOMN

N cruan
A A G

M2 VICTORIA NOGUES BARA
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ANEXO I

INFORMACION HISTORICA DE LOS PROCESOS DE EVALUACION DEL TiTULO

Denominacién del Titulo: Titulo de Graduado o Graduada en Enfermeria por la Universidad de

Zaragoza

Universidad: Universidad de Zaragoza (021)

Centro [ Escuela / Facultad:

—  Escuela Universitaria de Enfermeria Hospital General Obispo Polanco ( Teruel) (44004136 )
— Facultad de Escuela Universitaria de Enfermeria Hospital General San Jorge ( Huesca)

(22004724 )
—  Facultad de Ciencias de la Salud (50008991)

Cédigo RUCT: 2500072
Denominacién | Orden Incidencia Fecha de Organismo
efectos
01 Verificacion 28/05/2008 ANECA
e . . GOBIERNO
02 Autorizacion Comunidad Auténoma 08/07/2008 ARAGON
03 Consejo de Ministros [ Alta inicial 29/08/2008 MINISTERIO
Titulo de 04 Publicacién en BOE 26/09/2008 MINISTERIO
Graduado o
Graduada ?n 05 Publicaciéon BOE Plan de Estudios 04/03/2009 MINISTERIO
Enfermeria
por la L
Universidad de 06 Seguimiento 31/05/2011 ACPUA
Zaragoza
07 Modificacién 22/07/2011 ANECA
08 Seguimiento 01/10/2012 ACPUA
09 Modificacién 09/06/2014 ANECA
. 12 Renovacion de la acreditacion 23/10/201 INFORME DE
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https://www.educacion.gob.es/ruct/centro.action?codigoUniversidad=021&codigoCentro=44004136&actual=centros
https://www.educacion.gob.es/ruct/centro.action?codigoUniversidad=021&codigoCentro=22004724&actual=centros
https://www.educacion.gob.es/ruct/centro.action?codigoUniversidad=021&codigoCentro=50008991&actual=centros
https://acpua.aragon.es/sites/default/files/01_verificacion_aneca_2500072_enfermeria_uz.pdf.pdf
http://www.boa.aragon.es/cgi-bin/EBOA/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=284151143232
http://www.boe.es/boe/dias/2008/09/26/pdfs/A39021-39023.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2009/03/04/pdfs/BOE-A-2009-3778.pdf
http://mov-brs-01.aragon.es/cgi-bin/EVTI/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=829207895656
https://acpua.aragon.es/sites/default/files/01_modificacion_aneca_2011_2500072_enfermeria_uz.pdf
http://mov-brs-01.aragon.es/cgi-bin/EVTI/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=829204863030
https://acpua.aragon.es/sites/default/files/01_modificacion_aneca_2014_2500072_enfermeria_uz.pdf.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=191007828455123247515583
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=191007828455123247515583
http://mov-brs-01.aragon.es/cgi-bin/EVTI/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=868860004444
http://mov-brs-01.aragon.es/cgi-bin/EVTI/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=868860004444

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA

~ UNIVERSITARIA DE ARAGON

ANEXO IV

DOCUMENTO PRESENTADO EN FASE DE ALEGACIONES
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