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1. OBJETO 

Este procedimiento tiene por objeto realizar un seguimiento a los/as egresados/as de las 
titulaciones de la Facultad de Ciencias de la Salud (FCS) a través de mecanismos que permitan 
obtener información oportuna y pertinente de su situación y desempeño laboral. Esta 
información será útil para la mejora y actualización del desarrollo curricular de los planes y 
programas de estudio ofertados en el centro, que deberán dar respuesta a las demandas 
cambiantes de los profesionales, los sistemas sociosanitarios y de la sociedad en general. 

En relación con las profesiones sanitarias para las que capacita la formación de grado ofertada 
en este centro, Enfermería, Fisioterapia y Terapia Ocupacional, existen factores de tipo social, 
económico y político que provocan cambios importantes en la percepción de la actividad 
profesional por parte de la sociedad, así como en las capacidades de la oferta de empleo y las 
condiciones laborales, tanto en el sector público como privado. También se dan circunstancias 
que facilitan o provocan el aumento de las tasas de abandono de estas profesiones o la 
migración de profesionales cualificados a otros entornos más competitivos. Por ello, se 
considera de interés evaluar la percepción de la calidad de la actividad profesional de los/as 
egresados de las titulaciones ofertadas en el centro.  

Tipo de procedimiento: Clave 

 

2. ALCANCE 

Este procedimiento es de aplicación a los/las estudiantes de último curso de las titulaciones del 
centro y los/as egresados/as de la FCS, así como a los empleadores de los mismos, en especial, 
del sistema público de salud y de las instituciones socio-sanitarias. Como profesiones reguladas, 
también están involucrados en este procedimiento los colegios profesionales de Enfermería de 
Zaragoza, Huesca y Teruel, de Fisioterapia de Aragón (CPFA) y de Terapia Ocupacional de Aragón 
(COPTOA). 

 

3. NORMATIVA  

- Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de datos personales y garantía de 
los derechos digitales. 

- ACUERDO de 29 de junio de 2022, del Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza, 
por el que se aprueba la política de seguridad de la información y protección de datos 
personales de la Universidad de Zaragoza. 

- Ley Orgánica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Orgánica 6/2001, de 21 
de diciembre, de Universidades. 

- Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organización de las 
enseñanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad. 

- Estatutos de la Universidad de Zaragoza. 
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- Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordenación de las profesiones sanitarias. 

 

4. DEFINICIONES 

- Egresado/a: estudiante que ha concluido sus estudios y ha obtenido un título académico. 
- Empleador/a: persona física o jurídica que emplea trabajadores/as. 
- Inserción laboral: Incorporación al mercado laboral. 
- Mercado laboral: lugar donde confluyen la demanda y la oferta de trabajo. 
- Colegio Profesional: asociación de carácter profesional, compuesta por integrantes que 

ejercen una misma profesión, pertenecientes a profesiones regladas o reconocidas por las 
normas que aplica el Estado. 

 
5. RESPONSABLES 

- Decana 
- Equipo de Dirección  
- Comité de Calidad del Centro 
- Responsable de calidad  
- Negociado de calidad 
- Administradora  
 
 
6. DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

6.1. Participación de los grupos de interés  

A través del Comité de Calidad del Centro (CCC), estudiantes, personal del centro (PDI, PAS), 
egresados/as, empleadores/as y colegios profesionales, participan en el diseño de actuaciones, 
en la obtención y el análisis de la información y en la toma de decisiones sobre el seguimiento 
de la inserción laboral, así como en la elaboración y la incorporación de propuestas de mejora 
de los programas formativos.  

 
6.2. Obtención de la información 
 
Además de los procesos propios de recopilación de información del centro al respecto del tema, 
también se obtiene información que suministra la Universidad de Zaragoza.  

 
a) Información aportada por la UZ: 

La UZ elabora cada año un Informe sobre la inserción laboral de los/las egresados/as de las 
distintas titulaciones de Grado y Máster Universitario, con el propósito de conocer la situación 
laboral de sus titulados/as y la adecuación de los perfiles de egreso de los distintos programas 
formativos.  
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A través de la plataforma ATENEA, los/las egresados/as tienen la oportunidad de rellenar una 
Encuesta de satisfacción con la titulación. En el momento de solicitud de su título reciben 
instrucciones para rellenarla. Posteriormente, en el plazo solicitado por la Unidad de Calidad y 
Mejora, desde la secretaría del centro se remite un correo electrónico a los egresados/as en el 
que se les recuerda las instrucciones y el interés de la realización de esta encuesta. Los datos 
son analizados por la Unidad de Calidad y Mejora y los resultados están disponibles en la web 
de ATENEA antes de la finalización del año en curso. 

 

b) Información obtenida desde la FCS: 

La FCS elabora una encuesta específica para conocer datos sobre la empleabilidad de sus 
egresados/as (Anexo 1). A partir del análisis de los resultados de la encuesta se elabora el 
Informe anual sobre la inserción laboral de los/as egresados/as de las titulaciones de la FCS. 

Calendario de desarrollo del proceso: 

Fase 1. Información a estudiantes de último curso. Durante la Jornada de Orientación al empleo 
de la FCS se informa a los/as estudiantes de último año sobre el procedimiento de seguimiento 
de la inserción laboral de egresados/as y se solicita una dirección de correo electrónico de 
contacto en la que recibirán la invitación para participar, de manera voluntaria, en el 
seguimiento de egresados/as y, en concreto, para rellenar una encuesta sobre su situación y 
desempeño laboral. En estas sesiones se les informa del objetivo y del interés de este proceso. 

Fase 2. Envío y recepción de las encuestas. Tras 1 año de la finalización de sus estudios, en el 
periodo entre junio y septiembre, desde secretaría de centro se remite un correo electrónico a 
los/as egresados/as en el que se les invita a rellenar la encuesta y se les indican las instrucciones 
para acceder, rellenar y enviar la respuesta, así como el plazo de envío. Todo el proceso se realiza 
por vía telemática, cumpliendo con las normativas de protección de datos y garantizando el 
anonimato.  

Fase 3. Análisis de los resultados de las encuestas recibidas. Los resultados de las encuestas 
serán recopilados por el Vicedecano en competencias de estudiantes y empleo, junto con la jefa 
de negociado de calidad, que proporcionarán los valores promedio de cada uno de los ítems. En 
sesión del Comité de Calidad del centro se analizarán estos resultados. 

Fase 4. Elaboración y publicación del Informe. El equipo decanal elaborará una propuesta del 
Informe anual sobre la inserción laboral de los/as egresados/as de las titulaciones de la FCS, que 
será revisado y aprobado por el Comité de Calidad. El informe definitivo se publicará en la web 
de centro en el apartado de CALIDAD y se le dará difusión por los canales correspondientes. 

Fase 5. Propuestas de mejora y revisión del procedimiento. De manera anual se podrán 
proponer acciones estratégicas para la mejora de los programas formativos a partir de los 
resultados analizados que se reflejarán en los PAIM de cada titulación y en el Programa de 
Actuación anual del centro. 
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7. DIAGRAMA DE FLUJO 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

ENTRADAS EQUIPO DE DIRECCIÓN COMITÉ DE CALIDAD 
DEL CENTRO 

SALIDAS 

Resultados de la encuesta 
de la FCS 

Inicio 

Fin 

Revisión de la 
información y 

análisis 
 

Borrador Informe anual 
sobre la inserción 

laboral de los 
egresados/as de las 

titulaciones de la FCS 

Modificaciones y 
sugerencias 

Aprobación 

Informe anual sobre la 
inserción laboral de los 

egresados/as de las 
titulaciones de la FCS 

Profesora Secretaria de 
centro registra y archiva 

Informe anual sobre la 
inserción laboral de los 

egresados/as de las 
titulaciones de la FCS 

Responsable de calidad 
garantiza publicación y 

difusión 

Publicación en 
web y boletín 

de centro 

Informe anual sobre la 
inserción laboral de los 

egresados/as de las 
titulaciones de la FCS del 

curso anterior 
 

- Informe sobre la 
inserción laboral de 
los/as egresados de las 
distintas titulaciones de 
Grado y Máster 
Universitario de la UZ 

- Resultados de la encuesta 
de satisfacción con la 
titulación 

- Jornada de orientación al 
empleo de la FCS 

- Reuniones con los 
Colegios Profesionales 

- Reuniones con las 
comisiones para la 
organización de prácticas 
externas curriculares 
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8. SEGUIMIENTO  

Para el seguimiento y medición de este procedimiento se tendrán en cuenta los siguientes 
indicadores y fuentes de información para cada una de las titulaciones y promociones de 
egresados/as: 

• Tasa de respuesta de las encuestas de seguimiento de la inserción laboral de 
egresados/as de la FCS. 

• Informe anual sobre la inserción laboral de los/as egresados/as de las titulaciones de la 
FCS.  

• Propuestas de mejora vinculadas al análisis de la información obtenida del seguimiento 
de la inserción laboral de egresados/as. 
 

El procedimiento será revisado anualmente, a la vista de los resultados obtenidos, prestando 
especial atención al diseño del cuestionario y al ciclo de realización de encuestas. En este 
sentido, se prestará especial atención a la valoración continuada cada curso del diseño del 
instrumento que permita analizar la calidad y desarrollo profesional de cada una de las 
titulaciones, adaptando cambios en los ítems que forman parte de la encuesta o incorporando 
métodos de recogida de información de carácter cualitativo.  

 
9. REGISTRO Y ARCHIVO 

 

El Informe anual sobre la inserción laboral de los/as egresados/as de las titulaciones de la FCS 
es un documento con entidad propia. Será conservado en formato electrónico y custodiado por 
la Profesora Secretaria del centro. Se archivará y registrará conforme al procedimiento PRA_002 
Elaboración, control y registro de la documentación del SIGC. 
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10. ANEXOS 

ANEXO I. Encuesta inserción laboral: 

Edad: 

Sexo: 

Titulación de Grado: 

Año de Finalización: 

 

1. Situación laboral actual: 

Activo  Baja  Excedencia  Desempleado 

 

2. Si has señalado activo, baja o excedencia en la anterior pregunta indica el régimen de 
cotización actual, si estás desempleado/a dirígete a la pregunta 12 

General (asalariado)   Autónomo   

 

3. Indica la fecha de inicio de la actividad laboral actual__________________ 

 

4. Si cotizas en el régimen general indica el tipo de contrato actual 

Indefinido  Temporal  Prácticas Formación y aprendizaje 

 

5. ¿Tu actividad laboral actual está relacionada con la titulación de Grado que finalizaste el curso 
pasado en la Universidad de Zaragoza?  

SI   NO 

 

6. Indica el tipo de empresa en el que desarrollas tu actividad laboral actual 

Pública  Privada  

 

7. Indica el ámbito en el que desarrollas tu actividad laboral actual 

Sanitario Sociosanitario 

 

8. ¿Cómo conseguiste tu trabajo actual relacionado con la titulación de Grado? 
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Bolsa de empleo público 

Presentación de currículum vitae 

Oferta de trabajo 

Vínculos familiares/personales 

Otras____________________ 

 

9. Valora de 0 a 10 (siendo 0 el valor mínimo y 10 el máximo), el grado de adecuación de los 
conocimientos y competencias adquiridas durante la formación de grado para el desempeño de 
tu actividad laboral actual 

 

10. Valora de 0 a 10 (siendo 0 el valor mínimo y 10 el máximo) el grado de satisfacción con los 
conocimientos y competencias adquiridas durante la formación de grado para el desempeño de 
tu actividad laboral actual 

 

11. Valora de 0 a 10 (siendo 0 el valor mínimo y 10 el máximo) el grado de satisfacción con tu 
trabajo actual.  

 

Si estás en activo, baja o excedencia la encuesta finaliza aquí, muchas gracias por tu 
participación 

 

12. Aunque actualmente estás desempleado/a, ¿has trabajado desde que finalizaste tu 
formación en algo relacionado con el grado que cursaste? 

SI   NO 

 

Si la respuesta es afirmativa, puedes seguir con la encuesta. En caso contrario, has finalizado y 
agradecemos mucho tu participación.  

 

13. Si has trabajado en algo relacionado con el grado que cursaste, indica el tiempo : 
__________meses 

 

14. Indica el régimen de cotización de la actividad laboral que desempeñaste: 

General (asalariado)   Autónomo  

 

15. Si cotizaste en el régimen general indica el tipo de contrato  
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Indefinido  Temporal  Prácticas Formación y aprendizaje 

 

16. Indica el tipo de empresa en el que desarrollaste tu actividad laboral  

Publica  Privada  

 

17. Indica el ámbito en el que desarrollaste tu actividad laboral 

Sanitario Sociosanitario 

 

18. ¿Cómo conseguiste ese trabajo relacionado con la titulación de Grado? 

Bolsa de empleo público 

Presentación de currículum vitae 

Oferta de trabajo 

Relaciones familiares/personales 

Otras____________________ 

 

19. Valora de 0 a 10 (siendo 0 el valor mínimo y 10 el máximo), el grado de adecuación de los 
conocimientos y competencias adquiridas durante la formación de grado para el desempeño de 
tu actividad laboral  

 

20. Valora de 0 a 10 (siendo 0 el valor mínimo y 10 el máximo) el grado de satisfacción de los 
conocimientos y competencias adquiridas durante la formación de grado para el desempeño de 
tu actividad laboral  

 

21. Qué estrategias estás utilizando para la búsqueda de empleo relacionado con la titulación 
que has estudiado (señala todas las opciones que consideres 

Apuntarse a bolsa de empleo público 

Presentación de cv 

Inscripción en portales de empleo 

Inscripción en INAEM 

Colegiación 

Formación de postgrado 

Otras_________________________ 
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22. En el caso de que no estés buscando trabajo relacionado con tus estudios de grado indica la 
razón: 

Mi situación personal no me lo permite 

No me interesa trabajar 

Voy a comenzar nuevos estudios 

Otras____________________ 

 

La encuesta ha finalizado, agradecemos mucho tu participación 


